STANG LIBRARY KM ครั้งที่ 25 ของงานสารสนเทศและห้องสมุดสตางค์ มงคลสุข
http://stang.sc.mahidol.ac.th/KM.htm  

กิจกรรมเสวนาแบ่งปันความรู้สู่เพื่อนร่วมงาน (Morning Talk)  หัวข้อ "MY SUCCESS STORIES"

วันอังคารที่  9  มิถุนายน 2554  โดย บุญญาวดี พงษ์ศิลา
สิ่งที่นับว่าเป็นความสำเร็จ ความภาคภูมิใจ ของข้าพเจ้า ในระยะ 8 เดือนที่ผ่านมา (ต.ค.53-พ.ค.54) มีดังนี้
1. เข้ารับโล่รางวัลข้าราชการดีเด่น ในระดับ 1-5 ประจำปี 2553  เมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2553 จากท่านคณบดีในงานครบรอบ 52 ปี วันสถาปนาคณะวิทยาศาสตร์ ณ ห้องประชุมอาคารสตางค์ มงคลสุข และห้องบรรยายรวม L01 ตึกกลม (http://stang.sc.mahidol.ac.th/text/photo-oct53-6.htm) และในวันที่ 2 มีนาคม 2554 งาน "42 ปี วันพระราชทานนาม 123 ปี มหาวิทยาลัยมหิดล" ได้รับเกียรติบัตรรางวัลข้าราชการดีเด่น จากท่านอธิการบดี http://stang.sc.mahidol.ac.th/text/photo-mar54-1.htm
2. ในช่วงที่ผ่านมามีการปรับเปลี่ยนการทำงานของเจ้าหน้าที่ ซึ่งงานบริการมีคุณมัณฑนา สุนันตา เข้ามาช่วยกันดูแลในส่วนงานบริการยืม- คืน และทำบัตรสมาชิก ทำให้มีผู้ร่วมช่วยกันคิดปรับปรุงงานบริการให้ดีขึ้น และคุณสุภร ผลโพธิ์ มาทำหน้าที่เก็บหนังสือขึ้นชั้นบริการและห้องเก็บหนังสือชั้น 1 (P113)พร้อมทั้งให้บริการหยิบหนังสือเมื่อผู้ใช้ต้องการซึ่งตอนนี้คุณสุภรได้ติดแถบสีฟ้าเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
· ปรับปรุงรูปแบบบัตรสมาชิกชั่วคราวที่ ใช้บริการผู้ใช้ที่ยังไม่มีบัตรประจำตัว อย่างเช่น นักศึกษายังไม่ได้บัตรประจำตัวนักศึกษา เข้ามาเรียนในภาคฤดูร้อน ให้สะดวกแก่การใช้บริการยืม – คืน หนังสือ รูปลักษณ์ สวยงามทันสมัยยิ่งขึ้น เหมาะสำหรับการพกพา โดยติดบาร์โค้ดสมาชิกในบัตรประจำตัวชั่วคราวให้สามารถใช้ยืมร่วมกับระบบ Milennium และสามารถเก็บสถิติจากการยืมหนังสือจากระบบได้อีกด้วย 
· ปรับปรุงการต่ออายุบัตรสมาชิกห้องสมุด โดยการตรวจสอบหลักฐานการลงทะเบียนการศึกษาทางออนไลน์ที่เคาน์เตอร์บริการยืม- คืน เมื่อมีการลงทะเบียนเรียนแล้ว ก็สามารถต่ออายุสมาชิกให้ได้ทันทีปรับเปลี่ยนระบบการต่ออายุสมาชิก  จากเดิมที่ให้นักศึกษา บุคลากร ยื่นสำเนาบัตรประจำตัวนักศึกษา สำเนาบัตรประจำตัวบุคลากรในการขอต่ออายุสมาชิก และผู้ให้บริการที่ เคาน์เตอร์บริการทุกคนสามารถให้บริการต่ออายุสมาชิกได้ในทันทีที่ตรวจสอบการลงทะเบียน
       เรียนแล้ว ซึ่งก็ได้รับการตอบรับที่ดีมาก
-      การให้บริการขอยืม Book Delivery ผ่าน E-Form  นอกเหนือจากการขอรับฟอร์มเคาน์เตอร์บริการ 
       ที่เพิ่มความสะดวกให้ผู้ใช้อีกช่องทาง ซึ่งได้ผลดีมากจากสถิติการขอยืมหนังสือจากที่อื่นที่เพิ่มมาก
       ขึ้นอย่างเห็นได้ชัด และจากการที่ได้แนะนำการใช้บริการขอยืม Book Delivery  ทำให้ต้องมีการ
       แนะนำการสืบค้นหนังสือ จากฐานข้อมูล INNOPAC  ร่วมกันไปด้วย  
3. มีการปรับวิธีการโชว์หนังสือใหม่ จากเดิมได้ซ่อนไว้ให้ผู้ใช้สามารถค้นหาจาก ฐานข้อมูล INNOPACโดยการเปลี่ยนสถานะของหนังสือใหม่จากเดิมเป็น INPROCESS  ให้เป็นสถานะ ON   DISPLAY ก่อนขึ้นชั้นโชว์หนังสือใหม่ 
