STANG LIBRARY KM ครั้งที่ 25 ของงานสารสนเทศและห้องสมุดสตางค์ มงคลสุข
กิจกรรมเสวนาแบ่งปันความรู้สู่เพื่อนร่วมงาน (Morning Talk) หัวข้อ “MY SUCCESS STORIES”

ความสำเร็จ โอกาส และความภาคภูมิใจของข้าพเจ้า ในระยะ 8 เดือนที่ผ่านมา (ต.ค.53 – พ.ค.54)

โดย รัตน์ชนก ยอดพินิจ
1. เข้าร่วมกิจกรรมการสัมมนาเชิงปฏิบัติการและสัมมนาพัฒนาบุคลากรประจำปี 2554 “การทบทวนและจัดทำแผนยุทธศาสตร์หอสมุดและคลังความรู้มหาวิทยาลัยมหิดล” ระหว่างวันที่ 3-5 เมษายน 2554 ณ โรงแรมลองบีช ชะอำ จ.เพชรบุรี
2. การปฏิบัติงานสำเนาเอกสารระหว่างห้องสมุด โดยเริ่มเข้ามารับงานเมื่อเดือนตุลาคม 2553 – ปัจจุบัน รู้สึกว่าการปฏิบัติงานนี้ “สนุกมากๆ”  และที่สำคัญคือการได้พัฒนาความสามารถในการสืบค้นสารสนเทศเพิ่มขึ้น จากการได้เจอกรณีศึกษาต่างๆ ในการสืบค้นยิ่งทำให้มีประสบการณ์สูงขึ้นตามไปด้วย และได้มีโอกาสเชื่อมความสัมพันธ์กับบรรณารักษ์ห้องสมุดต่างๆ หลายสถาบัน สำหรับการปฏิบัติงานนั้น จะรีบดำเนินการให้เร็วที่สุด (วันต่อวัน) ก็เคยได้รับคำชมกลับมาบ้าง เช่น “บริการได้รวดเร็ว ทันใจจริงๆ” แม้ไม่มีคำชมใดๆ ก็ทำให้ด่วนที่สุดอยู่แล้ว เพราะคิดถึงผู้ที่ต้องการเอกสาร เขาอาจต้องการด่วน อาจเป็นเอกสารชิ้นสำคัญเพื่อการทำวิจัยให้สำเร็จก็ได้ (ผลงานการให้บริการ 240 ครั้ง 547 บทความ)
3. การปฏิบัติงานโครงการศูนย์รับบริจาคหนังสือและวารสารฯ รู้สึกว่าเป็นงานที่มีสีสันไม่น้อย เหมือนกับทำงานบริษัทขนส่งสินค้าย่อยๆ เป็นทั้งคนงานและผู้จัดการ เดี๋ยวส่งขึ้นรถไฟ ส่งขึ้นรถทัวร์ ออกไปขนสินค้านอกสถานที่ รับ order ใน office แต่ที่สำคัญทำให้รู้สึกอิ่มใจที่ได้ทำประโยชน์ให้แก่สังคม ศูนย์รับบริจาคฯ เป็นเหมือนศูนย์กลางที่เชื่อมการส่งต่อหนังสือจากผู้ที่ไม่ได้ใช้ประโยชน์แล้ว ให้ไปมีคุณค่าและประโยชน์แก่ผู้ที่ต้องการต่อไป
